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Macibu programma

Informadcijas un
komunikacijas tehnologijas
(IKT) infrastrukturas
planosana un vadisana

Bez stabilas infrastrukttras nav digitdlas transformacijas. Digitdla pdrvalde balstas uz uzticamu, elastigu un
droSu IKT infrastruktdru - un fiesi tas arhitekti un vaditaji nosaka, cik gatava iestade ir parmainam.

Si macibu programma ir domata tiem, kuri vélas klat par infrastruktiras veidotajiem, ne tikai tas uzturétajiem.
Programma sniedz padzilinatas zindSanas un praktiskas iemanas IKT infrastruktiras planosSana, attistiba un
droSibas parvaldibad, sakot no daftu izmantosanas [Emumu pienemsana lidz sadarbspéjas nodroSindsanai starp
sistémam un institacijam.

_ Mérkauditorija

Formats ’
Jaukta tipa: klatienes un tieSsaistes
lekcijas un seminari

IKT nodalu vaditdji, IT direktori, projektu vaditdji
un citi specidlisti, kuru parzind ir IKT infrastrukttra
publiskaja parvaldé.

Programmas meérkis .
’ Programmas moduli
1.Datu izmantoSana infrastruktaras attistiba;
2.IKT infrastruktiras stratégija un arhitektara;
3.IKT infrastrukttras kiberdrosibas vadiba;
4.IKT infrastrukturas atfistibas vadiba;
5.Digitalas infrastruktiiras noturiba un sadarbspéja.

Programmas meérKkis ir atfistit dalibnieku
spéju stratégiski planot, drosi un efekfivi
parvaldit IKT infrastrukturu, izmantojot
datos balstitus IEmumus, arhitektdras
principus, kiberdrosibas pieeju un projektu
vadibas metodes, lai nodroSindtu uzticamu
pamatu digitalajai transformacijai
publiskaja parvalde. Nosacijumi dalibai

Amatu loma e Dators;

_ _ - e Programmatura - BI riks (Power BI vai analogs),
Mocﬂ?u programma paredz€ta atslégas Cleil ¢ Arhitekttiras modeléSanas riks (pieméram,

lomai IKT infrastrukttras atfistibas vaditdjs. ArchiMate/VISIO)

Pasniedzéji - nozares vadosie eksperti

Janis Paksis
Biznesa tehnologiju eksperts ar vairdk nekd 20 gadu pieredzi vadibd un inovaciju veicind$and finansu, telekomunikaciju un
IT nozarés. Tagad vins dalds savas zindSands ka lekfors un padomnieks dazadads nozarés.

Uldis Libietis

KiberdroSibas un datu aizsardzibas eksperts ar vairdk neka 15 gadu pieredzi. Kops 2017. gada vins vada SIA Tet Datu
aizsardzibas un IT risku nodalu, nodrosinot IT drosibas politiku izstradi, risku parvaldibu un atbilstibu starptautiskiem
standartiem (ISO27001, PCI-DSS). Vins ir ari Biznesa augstskolas Turiba lekfors kiberdrosibas studiju kursos un Datu
drosibas profesiondju asocidcijas valdes loceklis. K vadosais eksperts Uldis sniedz konsultacijas par IT drosibu un datu
aizsardzibu, ka ari veic auditus valsts un privatd sektora organizdcijas.

Kristaps Kulis

IKT risindjumu un infrastruktlras arhitekts ar pieredzi digitalas fransformacijas un tehnologisko parmainu vadibad. Paslaik
darbojas uznémuma SIA “Tet” kd Risindjumu arhitekts, kur isteno modernu IKT infrastruktGras risinGjumu izstradi un
ievieSanu. Ieprieks straddjis SIA “RIMI Baltic” ka IT infrastruktlras arhitekts, kur bija atbildigs par hibrida IKT
infrastruktiras planosanu, ievieSanu un integrdciju uznémumu grupd. Kristapa profesiondlais fokuss ir arhitektdras
pdrvaldiba, digitalo projektu vadiba un drosu, efekfivu tehnologdisko risindjumu attistiba.
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https://forms.office.com/e/hUGcKNybi2

Detalizéta macibu programma

1. modulis Datu izmantosana infrastrukturas attistiba

e Datu vizualizacija infrastrukttras parvaldiba.

e KPI un infrastrukturas snieguma raditaju definéSana un lietojums.
» Uzraudzibas sistémas (monitoringa riki) un fo datu interpretacija.
» Problému identifikdcija un eskaldcijas pamatojums datos.

e Lémumu ietekmes merisana un parskatu sniegsana vadibai.

16

2. modulis IKT infrastruktiiras stratégija un arhitektira

Infrastrukturas arhitektiura un sistému integracija
» Sistémanalizes un arhitektiras pamatprincipi.
o IKT infrastrukturas arhitekttras modeli (TOGAF, microservices, hybrid cloud).
» Komponentu savietojamiba un integrdcija (interfeisi, API, datu plismas). 12
» Tehniskds arhitekturas izstrade un dokumentesana.
» Lietotdju prasibu parvérsana tehniskajd risingjuma.
« IKT infrastrukturas arhitekttras mérogojamiba, drosiba un uzticamiba.

Hibridas infrastruktiras izstrade

» Makonpakalpojumu modeli (IaaS, PaaS, SaaS) un to piemérotiba publiskajd parvaldé.

« Virtualizacijas tehnologijas un riki (pieméram, VMware, Hyper-V, KVM).

« Hibridas arhitekttras planosana (privato un publisko makonu integracija).

» Ilgtspéjigas un “zalas” infrastrukturas principi (energoefektivitate, resursu 10
optimizacija).

e DroSiba un atbilstiba, izmantojot makonpakalpojumus (pieméram, datu aizsardzibas
aspekti, reguléjums).

» Monitoringa un parvaldibas riki hibridas infrastruktiras videés.

3. modulis IKT infrastruktiras kiberdrosibas vadiba
e Tikla un sistému drosibas principi.

» Normativa vide un atbilstibas prasibas
 Incidentu pdrvaldibas cikls un reagésanas planosana.

« Riska novertésana un droSibas politikas veidosana. 10
» Infrastruktiras droSibas pdrvaldibas riki un audifi.
» Vadibas loma droSibas kulttras stiprinasand.
V,
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4. modulis IKT infrastruktaras attistibas vadiba

IKT atfistibas vizijas veidoSana

» Sadarbiba ar iestades stratégisko vadibu un politikas veidotajiem digitalas
infrastruktiras jautajumos.

» Jauno tehnolodiju (pieméram, madksligais intelekts, “edge computing” u.c.)
atfistibas tendencu izvértésana ietekmes uz infrastrukttru konteksta.

e Scendriju analize un ndkotnes prognozeésana (futurings) digitalas infrastrukttras
attistibai valsts parvaldé.

o IKT infrastruktlras stratégiska loma organizdcijas digitdlas transformdcijas cela.

» Komunikdcijas stratégijas: kd parliecinosi prezentét IKT atfistibas redzéjumu
dazadam mérkgrupdm (vadibai, darbiniekiem, sabiedribai).

Projektu vadiba IKT infrastruktiiras attistiba
» Prasibu izstrdde un dokumentésana IKT projektos.
» Projektu planoSana (resursu, terminu, riska un kvalitdtes aspekti).
» Komandu strukttras un sadarbibas modeli (piem., Scrum, hibridi).
» Projekta progresa kontrole un komunikacija ar iesaistitajam pusém.
» Dokumentdacija sistému izstradei un uzturéSanai.

5. modulis Digitalas infrastruktiiras noturiba un sadarbspéja

Digitdalo sistému noturiba un pakalpojumu nepdrtrauktibas vadiba
o Kritisko parametru noteikSana un monitorings.
e IKT sistému un pakalpojumu noturibas planoSana (ITSCM).
» Organizatoriskd un tehniska riska vadiba. 12
» Lietotdju atbalsta struktiru izveide un koordinésana.
o Katastrofu parvaldibas plani un to testésana.
» KoplietoSanas risindjumu izmanftoSana resursu optimizacijai.

Sadarbspéja un digitalas parvaldibas arhitektiira
» Eiropas sadarbspéjas satvars (EIF).
» Arhitektdras parvaldiba publiskajd parvalde. 10
o Sadarbspéjigu risindjumu izstrades cikls.
e Parobezu un starpiestazu intfegracijas izaicindjumi.

Lekcijas / témas izklasts: 24 stundas
Praktiskie darbi un simulacijas: 38 stundas

Strukturéetas diskusijas un refleksija: 10 stundas 86
Patstavigais darbs starp moduliem: 14 stundas
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