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Anotacija petjjumam:
Komersantu, nevalstisko organizaciju un sabiedribas salidzinoSais
vértéjums korupcijas novérSanas un énu ekonomikas mazinasanas

joma

Pétijuma meérkis, uzdevumi un galvenie
rezultati latvieSu valoda

Petijuma konkr&tie merki:

Veikt salidzinoSo vért§jumu par valsts
parvaldes profesionalas pilnveides progresu un
kapacitati korupcijas noveérSanas un &nu
ekonomikas mazinaSanas joma, apzinot
komersantu, nevalstisko organizaciju un
sabiedribas (iedzivotaju) viedokli par esoSo
situaciju un nepieciesamajam izmainam.

P&tijuma galvenie rezultati:

e Raksturojot, kas biitu nepiecieSams valsts
parvaldes profesionalajai pilnveidei
korupcijas novérSanas un &nu ekonomikas
mazina$anas joma, eksperti iespgjas uzlabot
situaciju galvenokart saista ar politisko
gribu, “sisttmas mainu”, jaunu normativo
aktu izstradi un esoSo pilnveidi, sabiedribas
vertibu mainu (piemeram, iedzivotaju
netie$o, nokluséto atbalstu énu
ekonomikai), ka ar1 valsts parvaldes
prestiza celSanu un darbinieku
pamatvajadzibu apmierinasanu (darba algu
paaugstinasana, darba apstaklu
uzlabo$ana), kas varétu paaugstinat vinu
motivaciju.

e Pec ekspertu domam, valsts parvaldes
darbiniekiem vajadz&tu pilnveidot savas
komunikacijas prasmes, izpratni par
uznémgéjdarbibas pamatprincipiem,
psihologiskas iemanas (piem., saskarsmé ar
klientiem, motivacijas uzlabosanai,
izdegSanas novérSanai). Macibas biitu
japievers uzmaniba pieredzes (t.sk. labas
prakses piem@ru) apmainai, realas dzives
situaciju analizei, ka ari informésanai par
procediiru, aktivitasu kopumu, konstatgjot
parkapumu, sodu piemé&roSanu U.C.

e Gan iedzivotdji, gan uzn€méeji visatzinigak
ir vertejusi situaciju ar valsts amatpersonu
un citu valsts parvaldé nodarbinato

Pétijjuma meérkis, uzdevumi un galvenie
rezultati anglu valoda

The specific objectives of the study:

To carry out comparative assessment about
progress of professional development of public
administration and capacity in such areas as
prevention of corruption and reduction of
shadow economy by identifying opinions of
entrepreneurs, non-governmental organizations
and society (inhabitants) about current situation
and necessary changes to be made.

The main results of the study:

o Describing necessities for professional
development of public administration in
such areas as prevention of corruption and
reduction of shadow economy, experts
associate options to improve the situation
mainly with political will, “the system
change”, establishing new regulatory acts
and improving current ones, society’s
values change (e.g. indirect support for
shadow economy), rising the prestige of
public  administration and  meeting
employees’ basic needs (wage growth,
improvement of working conditions), that
could increase their motivation.

e According to experts, public administration

employees should develop their
communication  skills, awareness of
fundamental  principles of  business,

psychological skills (e.g. for interacting
with clients, to increase motivation, to
prevent burn-out). Trainings should focus
on exchanging experience and best
practices, analyzing real life situations, and
informing about procedure, set of activities
and application of penalties in case when
infringement is detected, etc.

e Both inhabitants and entrepreneurs had the
highest assessment for situation in
controlling the activities of public
authorities and other employees in public




darbibas kontroli (iedzivotaju vert&jums
bija 2.08, komersantiem: 2.16).

e Otraja vieta iedzivotaju kopuma un
ceturtaja vietda komersantu viddi (no 7
kvantitativi vertetajiem raditajiem) bijusi
efektivas iek$€jas kontroles sist€mas
izveide (iedzivotaji: 2.23; komersanti 2.35).

e Tresais augstakais raditajs gan iedzivotaju,
gan komersantu vida bijis, vertgjot situaciju
par noziedzigi iegiitu lidzeklu legalizacijas
noverSanu (iedzivotaji: 2.25; komersanti:

2.34).
e Vertgjot situaciju par &nu ekonomikas
ietekmi vz  uznémgjdarbibas  vidi,

iedzivotaju veért€jums bijis 2.29 (4.vieta),
bet komersantu — 2.49 (7.vieta).

e Interesanti atzimet, ka, vertgjot situaciju ar
intereSu konfliktu novérSanu, iedzivotaji ir
bijusi kritiskaki (2.32, 5S.vieta) neka
komersanti (2.29, 2.augstakais rezultats).

e Raksturojot savus  priekSstatus  par
pretkorupcijas politikas veidosanu valsts
parvalde, iedzivotaju vertgjums bija 2.37,
bet komersantu — 2.43 (abas grupas tas bija
6.augstakais vert€jums no 7).

e Savukart viskritiskak iedzivotaji  bija
noskanoti, vert§jot &nu ekonomikas
mazinaSanas Iidzeklus — (2.37, pedgja —
7.vieta). Komersantu vidid gan tas bija
S.augstak vertetais raditajs, tomer faktiski
sniegto vertg§jumu vidgja vertiba ir vel
zemaka (2.40).

administration (inhabitants: 2.08,
entrepreneurs: 2.16).
o Development of the effective internal

control system was placed as second (from
7 quantitatively evaluated indicators) in the
valuation of inhabitants and as fourth — in
assessment of entrepreneurs (inhabitants:
2.23; entrepreneurs: 2.35).

e Third highest indicator among both
inhabitants and entrepreneurs was in
evaluation of money laundering prevention
situation (inhabitants: 2.25; entrepreneurs:
2.34).

e Assessing situation in shadow economy’s
influence on business environment,
inhabitants’ valuation was 2.29 (4th place),
entrepreneurs’ — 2.49 (7th place).

e Evaluating the situation in preventing
conflicts of interests, inhabitants were more
critical (2.32, 5th place) than entrepreneurs
(2.29, 2nd highest result).

e Describing perceptions of anti-corruption
policy-making in public administration,
inhabitants’ valuation was 2.37,
entrepreneurs’ — 2.43 (it was the 6th
highest (of 7) assessment in both groups).

e Inhabitants were the most critical when
assessing means for reducing shadow
economy  (7th  place, 2.37). For
entrepreneurs this was the 5th highest
assessment, however actual mean value
was even lower (2.40).

Galvenas pétijuma apliukotas teémas

1. Korupcijas atpaziSana

2. Korupcijas risku identific€Sana

3. Efektivas iek$€jas kontroles sistemas izveide
4. Interesu konfliktu noveérSana

5. Valsts amatpersonu un citu valsts parvaldé
nodarbinato darbibas kontrole

6. IzmekleéSana un operativa darbiba

7. Pretkorupcijas politikas veidoSana

8. Noziedzigi iegiitu lidzeklu legalizacijas
noversana

9. Enu ekonomikas ietekme uz
uznéméjdarbibas vidi

10. Enu ekonomikas mazina$anas lidzekli

Pétijuma pasutitajs

Valsts administracijas skola

Pétijuma 1stenotajs

SIA ,,SKDS”

Pétijuma 1stenoSanas gads

2017

Pétijuma finanséSanas summa un
finanséSanas avots

€17 858,78 bez PVN

Pétijuma Kklasifikacija*

Sabiedriskas domas pétijumi (regulari pétijumi)




Politikas joma, nozare**

Publiskas parvaldes politika

Pétijuma geografiskais aptvérums
(visa Latvija vai noteikts regions/novads)

Padzilinatas intervijas ar NVO ekspertiem un
ar ekspertiem no valsts, nevalstiska vai
pétniecibas sektora — visa Latvija
ledzivotaju aptauja — visa Latvija
Komersantu aptauja - visa Latvija

Pétijuma mérka grupa/-as
(pieméram, Latvijas iedzivotaji darbspé&jas
vecuma)

Padzilinatas intervijas ar ekspertiem - eksperti
no valsts, nevalstiska vai pétniecibas sektora,
ka art NVO eksperti, kuru darbiba ir saistita ar
korupcijas novérSanas un/ vai énu ekonomikas
mazinasanas jomam

Iedzivotaju aptauja — Latvijas pastavigie
iedzivotaji vecuma no 18 lidz 74 gadiem, kuri
pede&jo 12 menesu laika saskarusies ar kadu no
pétijuma ieklautajam 55 valsts iestadem
Komersantu aptauja - Mazie un vidg&jie
komersanti, kuri savu saimniecisko darbibu
veic 9 republikas nozimes pilsétas vai to
tuvuma, un kuri p&d&jo 12 menesu laika
saskarusies ar kadu no pétijuma ieklautajam 55
valsts iestadem

Pétijuma izmantotas metodes pec
informacijas ieguves veida:

1) tiesibu aktu vai politikas planosanas
dokumentu analize

2) statistikas datu analize

3) esoSo pétijumu datu sekundara analize

4) padzilinato/ekspertu interviju veikSana
un analize

5) fokusa grupu diskusiju veikSana un
analize

6) gadijumu izpéete

7) kvantitativas aptaujas veikSana un datu
analize

8) citas metodes (noradit, kadas)

Kvantitativas pétijuma metodes
(ja attiecinams):

1) aptaujas izlases metode

ledzivotaju aptauja — Stratific€ta nejausa izlase,
metode: Tiesas intervijas respondentu
dzivesvietas

Komersantu aptauja - Nejausa izlase,
izmantojot Lursoft datubazi, metode: Tiesas
intervijas (lai realizétu tieSo interviju, pirms
intervijas ar uznémumu kontaktgjas telefoniski)

2) aptaujato/anketeto respondentu/vienibu
skaits

Iedzivotaju aptauja — 1024 respondenti
Komersantu aptauja — 401 respondents

Kvalitativas pétijuma metodes
(ja attiecinams):

1) padzilinato/ekspertu interviju skaits

3 padzilinatas intervijas ar NVO ekspertiem,




(ja attiecinams)

kuru darbiba ir saistita ar korupcijas noveérSanas
un/ vai énu ekonomikas mazinaSanas jomam

10 padzilinatas intervijas ar ekspertiem no
valsts, nevalstiska vai pétniecibas sektora

2) fokusa grupu diskusiju skaits
(ja attiecinams)

Izmantotas analizes grupas (griezumi)

Padzilinatas intervijas ar ekspertiem - eksperti
no valsts, nevalstiska vai pé€tniecibas sektora,
ka arTt NVO eksperti, kuru darbiba ir saistita ar
korupcijas novérsanas un/ vai énu ekonomikas
mazinasanas jomam

ledzivotaju aptauja — saskarsme ar iestadi,
dzimums, vecums, sarunvaloda gimeng,
pilsonibas statuss, izglitiba, nodarboSanas,
ienakumu Itmenis, dzivesvietas tips, regions.
Komersantu aptauja — saskarsme ar iestadi,
uznémumu darbibas joma, darbinieku skaits
uznémuma, ienemamais amats, saimnieciskas
darbibas  vieta, uznémgjdarbibas forma,
apgrozijums

Pétijuma pasiititaja kontaktinformacija

Valsts administracijas skola Raina bulv. 4,
Riga, LV-1050

Pétijuma autori*** (autortiesibu subjekti)

Ieva Strode, Zanda Rutkovska, Jilija
Ponomarjova, Santa Stikute, Dace Strupisa,
Nita Jirgensone, Dace Grinberga
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